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Verschillende versies
mediationovereenkomst

De mediator heeft niet transparant en gelijktijdig gecommuniceerd met partijen over de gang

van zaken rondom de ondertekening van de mediationovereenkomst en daarmee tevens de

schijn van partijdigheid gewekt. De mediator heeft daarnaast onvoldoende de regie gepakt

toen zij ontdekte dat er een fout was gemaakt bij de ondertekening. Zij had klager op diens

verzoek een exemplaar van de door hem ondertekende mediationovereenkomst moeten

verstrekken, zonder hieraan voorwaarden te verbinden.
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