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RECHTSPRAAK

Klager verwijt mediator in strijd te
handelen met vele Gedragsregels

Echtscheidingsmediation. Ongegronde klachten over het handelen van de mediator tijdens en
na de mediation, meer in het bijzonder in de fase van de klachtbehandeling. Niet kan worden
geklaagd over een schending van de gedragsregels door de mediator tijdens de
klachtbehandeling, omdat de klachtbehandeling van het MfN-register een informele en
laagdrempelige procedure is om te komen tot een oplossing tussen de mediator en klager en
waarin zij zijn verplicht tot geheimhouding. Geen schending van de gedragsregels tijdens de

mediation.
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