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RECHTSPRAAK

Ontvankelijkheid en onvoldoende
borging partijbelangen

Het feit dat klager na een eerste gesprek niet verder wenste mee te werken aan de
klachtenprocedure van het MfN-register is geen grond voor niet-ontvankelijkheid van de
klacht, zo oordeelt de Tuchtcommissie hier. Het niet laten doorgaan van een bijeenkomst
waarin de slotafspraken zouden worden ondertekend omdat de slotdeclaratie niet zonder
voorbehoud was betaald is in strijd met de mediationovereenkomst maar ook met dat wat van
een professioneel handelend mediator mag worden verwacht. De mediator heeft hier de
belangen van partijen bij het doorgaan van die laatste bijeenkomst onvoldoende in acht
genomen.
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