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Terugkoppeling aan opdrachtgever
klachtwaardig

Ook na succesvol verloop SKM-klachtbehandeling staat het klager vrij een tuchtklacht in te

dienen. Mediator heeft haar neutraliteit geschonden door na beëindiging van de mediation

nog inhoudelijk contact te hebben met de directeur van klager, tevens partij. Ook heeft zij de

vertrouwelijkheid geschonden door aan opdrachtgever (geen partij) inhoudelijke

mededelingen te doen over het verloop van de mediation. 

Instantie: Tuchtcommissie (eerste aanleg)
Datum uitspraak: 27-01-2017
ECLI: ECLI:NL:BOOM:2022:087
Zaaknummer: M-2016-18
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